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勞動部勞動力發展署－免出門即可送件！外國專業

人員工作許可全面線上申辦。 

  為因應線上申辦無紙化趨勢，勞動部已修正雇主聘僱外國人許可及管理辦

法，明定自 111 年 4 月 30 日起針對外國專業人員工作許可申請案件，雇主必

須透過網路線上申辦，但是如有正當的理由，仍得以紙本方式申請。 

  外國專業人員工作許可申請案件之工作類別包含專門性或技術性工作、僑

外資事業主管、運動教練及運動員、藝術及演藝工作及外國法人指派來臺從事

履約工作等，配合雇主聘僱外國人許可及管理辦法修正，這些工作類別的申請

案件自 111 年 4 月 30 日起皆應透過「外國專業人員工作許可申辦網」進行線

上申辦，如以紙本送件，將退件請雇主重新透過網路線上申辦，但是雇主如有

正當理由，例如因地震、颱風等天災、無預警之停電，或因線上申辦資訊設備

維護等因素致無法使用線上申辦服務的情形，則可例外用紙本方式申辦。 

  勞動部表示，基於使雇主省時、省錢、省力的三大目標，自 104 年 10 月

起就開始陸續提供各類外國專業人員工作許可線上申辦功能，雇主不僅可以 24

小時不受時間及區域限制辦理，節省親自送件或郵寄的時間與費用，又可以立

即透過網路或電子郵件得知審查結果，廣受雇主好評。因此，為全面推動線上

申辦的措施及順應數位化時代潮流，進一步修法明定，外國專業人員工作許可

申請案件自 111 年 4 月 30 日起皆應以線上方式申辦，以提供方便快速的服務，

即時因應雇主用人需求。 
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  勞動部提醒，雇主申請聘僱外國專業人員的相關資格規定及所需要檢附的

文 件 都 公 告 於 「 外 國 人 在 臺 工 作 服 務 網 」 ( 網 址 ：

https://ezworktaiwan.wda.gov.tw)，如果有任何疑問，都可至該網站查詢了

解，或可直接撥打諮詢專線（02）8995-6000，將由專人提供服務及協助；至

於如何透過網路線上申辦，可在「外國專業人員工作許可申辦網」(網址：

https://ezwp.wda.gov.tw/wcfonline/wSite/Control?function=IndexPage)

查詢下載操作手冊，也可撥打免付費服務電話 0800-881-339，由線上系統客

服人員指導操作網站及排除疑難。 
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